
Boîte à Outils

Quoi Pourquoi
Quelles 
fréquences

Qui Besoins
Évaluation 
globale

Quels sont les outils ? Quels sont les buts 
d’utiliser ces outils ?


Comment ces outils 
sont-ils utilisés ?

Qui utilise ces outils ? Dans quelles mesures 
répondent-ils à nos 
besoins ?


