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Explorer les résultats PULSE FEEDBACK

30-60 minutes
Grace a cet outil, tu peux réfléchir aux résultats du sondage et te préparer a la discussion en équipe.

0 Consulte les scores et les commentaires et tires-en tes principales conclusions (astuces voir pages 2 & 3).

9 Note les sujets dont tu souhaites discuter sur des post-its. Tu pourras ainsi les partager plus facilement avec I'équipe.

Ce qui plait souvent Ce qui est souvent souhaité

Questions pour susciter la
réflexion

* Quelles sont les thématiques
exprimées dans les
commentaires ?

* Lesquelles sont pertinentes
pour ton équipe ?

* Qu'as-tu observé toi-méme a
propos de ces thématiques ?

e Quelles sont les causes
possibles ?

* Quelles sont les informations
supplémentaires nécessaires
pour aborder ces thémes ?

Prochaine étape

Spark Initie des
changements en discutant

des résultats avec ton

Il sagit de la deuxieéme étape de ton parcours pour améliorer la collaboration avec Pulse Feedback. équipe. Notre guide pour la
discussion des résultats te

® © ® o donne des pistes.

Donner du Explorer les Initier des Mettre en ceuvre
feedback résultats changements les améliorations



https://www.start-pulse.com/media/pages/downloads/0da1ef5f79-1690458591/pulse-feedback-guide-discussion-resultats.pdf
https://www.start-pulse.com/media/pages/downloads/0da1ef5f79-1690458591/pulse-feedback-guide-discussion-resultats.pdf
https://www.start-pulse.com/media/pages/downloads/0da1ef5f79-1690458591/pulse-feedback-guide-discussion-resultats.pdf
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Comment lire les résultats ? PULSE FEEDBACK
Scores /

Il N’y a pas de « bons » ni de « mauvais » scores par définition. Les résultats doivent toujours étre
replacés dans le contexte de la situation d’équipe actuelle.

Score

Il y a plus de personnes dans la catégorie « Excellent » que dans la catégorie « A améliorer ».

>0
Score , A , . 3 e
_ Il y n’a personne ou le méme nombre de personnes dans les catégories « Excellent » et « A améliorer ».
Score . , . , . A L
<0 Il y a moins de personnes dans la catégorie « Excellent » que dans la catégorie « A améliorer ». Do
1LUMAY 2
Commentaires

Les scores ne doivent pas étre interprétés de maniére isolée mais en lien avec les commentaires.
Il est important que les résultats soient discutés et approfondis dans les équipes.




creaholic

PULSE FEEDBACK

Tu trouveras ici du matériel pour la
discussion des résultats. En outre, les

Les résultats d’autres équipes, divisions ou
résultats peuvent étre exportés.

d’autres sondages peuvent étre vus et
Les questions sont rangées par score: la question

ayant obtenu le score le plus élevé est tout en haut.

comparés ici.
Tu trouves les commentaires en un seul clic.

a® Work with results ¥ 8, Export ¥

& Home
96% participation
Pour chague question, une vue d’ensemble

des appréciations est proposée.

Team survey created by Demo

Demo survey - Wave 2
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® Closed on 31.08.2025
@ Results % Al Insights ININCEIRU e Agents  +
Work situation Score
. . 22% 16% 62% 0| 2
| currently have everything | need to do a good job.
& Work with results ¥ L, Export ¥
25% 28% 47% eSS
Work situation
r have everything | need to do a good job. >
64 of 64 people have answered this question (100%)

Respect
In my work environment, others are treated with

respect.
oo o oo N

Reliability
® Improve @ Neutral @ Keep it up
olo Show distribution

On y trouve des connaissances et des
21 Comments
What | wish for But when | end up in the hayits S& P
only hay, hey hey. | might jump an open

recommandations sur I'lA.

What | like But when | end up in the hay it’s only
hay, hey hey. | might jump an open drawbridge,
drawbridge, or Tarzan from a vine.
YL el | ilad by Qandra Muectar and 9 athare

Pour chaque question, une vue détaillée
HM
Hans Muster or Tarzan from a vine.
Marketina YL Cdimi | ilad hy Patar Mictar and 9 athare

des commentaires est proposée.
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